第二届通达OA工作流应用设计大赛活动通知
举办单位：中国兵器工业信息中心通达科技主办
协办单位：深圳市思泉软件有限公司， 并负责活动组织 
活动目的：促进通达OA工作流 应用专业化，流程设计规范化，提高工作流应用水平
参赛范围：通达OA正式用户
参赛时间：2009 年 9 月 8 日至 2009 年 11 月 20 止  
评选时间：2009 年 11 月 21 日至 2009 年 11 月 30 日  
OA 版本要求：Office Anywhere 2009 版

奖项设置： 
一等奖 1 名 , 奖金人民币 2000 元；二等奖 3 名，奖金人民币 1000 元；三等奖 10 名，高级电脑音箱一对；纪念奖 20 名，高级电脑耳机一副

评选办法： 
参赛作品由举办方评审小组评出一、二、三等奖及纪念奖，作品一经发表，版权归作者和举办方共同所有。  

投稿方式： 
参赛者请填写好回执并将参赛作品 ( 表单及流程导出文件 ) 发至邮箱： officeanywhere@qq.com 
收到邮件后，我们将以电话方式与参赛者进行确认。  

参赛咨询：本次大赛由协办单位深圳市思泉软件有限公司负责组织和咨询
电话：0755-26475562 、 26475563 ，传真： 0755-26475563 
联系人：张大伟先生，文柳小姐 

参赛要求及说明：

1. 参赛者设计的表单及流程，需基于 Office Anywhere 2009 版设计，或能在2009版中顺利执行。  

2. 所有参赛者需提交至少2个工作流表单及流程图(包括表单、流程的导出文件，及一个说明文档，说明文档格式参考举办方提供的 参赛模板)， 力求做到系统化，专业化， 并指出其灵活运用之处 ,  不能与“第一届工作流设计大赛”作品雷同 。  

3. 所有参赛作品，视为参赛者自愿授权举办方公开共享，以供其他用户学习、借鉴。  

4. 2009年11月底 ，获奖名单将在通达官方网站上公布。  

5. 2009年12月底， 将举办 “ 广东省通达OA工作流高级应用培训 ” ， 培训 3 天，收费 3000元/人 （获奖者如被邀请参会的，免会议费），所有参加培训者均可获赠《通达OA工作流高级应用手册》一本，内容目录见附件， 举办时间及具体地点在 10 月初公布。 

6. 2009年12 月底将举办 “ 广东省通达OA客户交流会 ” ， 并将邀请部分获奖者参加，在讲座上做经验分享，举办时间及具体地点在10月初公布。  

7. 所有参赛用户均可获得大赛举办方技术支持，思泉软件可免费指导客户设计 3 个工作流程及表单，请把原始表单及流程要求，用 Word 格式整理好发至活动信箱  officeanywhere@qq.com

8.本活动最终解释权归举办方所有。  

参赛回执： 
	公司名称 
	

	地址： 
	

	电话： 
	
	传真： 
	

	网址： 
	

	购买版本：
	
	是否参加工作流高级应用培训
	 □参加    □不参加

	联系人姓名 
	 职务
	手机 
	 邮件

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


深圳市思泉软件有限公司
=========================================
通达OA系统 (Office Anywhere)广东省总代理
迈捷打印监控系统(PrintUsage)广东省总代理 
地址：深圳市南山区桃园路167号南景苑大厦8I
电话：0755-26475562  26475563
网址：http://www.8crm.com (8CRM,发财的CRM)
电子邮件：leiwencheng@126.com 
联系人: 张大伟先生，文柳小姐    
思泉售前QQ:632251563     思泉技术QQ:751261275 
广州电话:020-38472209    东莞电话:0769-22308780
参赛模板
1、 集团物品申购流程

流程功能：规范单位物品采购过程，形成固定流程； 

流程流转说明：部门人员提出采购申请，经各级领导审批，最后反馈到部门申请人；

使用范围：集团本部办公室和研发中心；

表单：
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流程图：
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流程图说明：

1、1之后的所有步骤都有回退到这前步骤的功能；

2、申购物品总金额小于2000时，流程流转方向为：1、2、3 然后由3回退到1，由1结束流程；

3、申购物品总金额在2000和20000之间时，流程流转方向为：1、2、3、4、5  ，由4、5回退到1，由1结束流程；

4、申购物品总金额在20000以上时，程流转方向为：1、2、3、4、5、6 ，由6回退到1，由1结束流程；

5、在4、5步骤的转入条件为：金额>2000，强制并发，要两个领导会签。
6、6步骤转入条件为：金额>20000
2、 病/事假申请流程

流程功能：

为规范集团员工请病/事假的管理审批程序，按集团考勤管理制度的规定，员工请病/事假申请单须提交相关领导审批后，方可休假。
流程流转说明：

由申请人向本部门或本单位提出申请，经本部门或本单位领导审批后，按管理权限，须由集团相关领导签字批准的，经相关领导批准后交集团人事部备案登记。
使用范围：集团各部门

表单
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流程图说明：

由申请人向本部门或本单位提出申请，经本部门或本单位领导审批后，按管理权限，须由集团相关领导签字批准的，经相关领导批准后交集团人事部备案登记。
1、1之后的所有步骤都有回退到这前步骤的功能，3转入条件为 请假天数>3或者申请人职务为主管，如果申请人职务为主管的，下一步跳过2，直接转到3；

2、职员、请假三天以内，流程流转方向为：1、2、5然后由5提醒1，并结束流程；

3、职员、请假三天以上，流程流转方向为：1、2、3、、5  ，由5提醒1，并结束流程；

4、职员、请假30天以上，流程流转方向为：1、2、3、4、5  ，由5提醒1，并结束流程； 
附：《通达OA工作流高级应用手册》目录

说明：此书还在编写当中，内容以实际编写的为准。
31、
通达OA工作流程案例


31.1
发文收文件


31.1.1
发文


31.1.2
收文


31.1.3
内部信息（文件）传递


31.1.4
部门工作协调流程


31.1.5
部门工作请示流程


31.2
行政部流程


31.2.1
门卫来访登记


31.2.2
办公用品申请


31.2.3
来访接待登记


31.2.4
资产调拔申请


31.2.5
请假申请流程


41.2.6
出差申请流程


41.2.7
补休申请流程


41.2.8
加班申请流程


41.2.9
借书登记流程


41.2.10
车辆使用申请


41.2.11
名片申请流程


41.2.12
印章使用申请


41.2.13
部门工作请示


41.2.14
固定资产申购


41.2.15
固定资产验收


41.2.16
工作交接流程


51.2.17
会议申请流程


51.2.18
快递申请流程


51.3
资讯部管理流程


51.3.1
电脑申请流程


51.3.2
硬件维修申请流程


51.3.3
上网申请流程


51.3.4
企业邮箱申请流程


51.4
人力资源流程


51.4.1
人力需求申请


51.4.2
员工转正


51.4.3
员工升职


51.4.4
新员工试用


51.4.5
营业执照使用审批


51.4.6
员工离职申请


51.4.7
岗位变动申请


51.4.8
加班申请


51.4.9
员工薪金调整


51.4.10
员工入职申请


51.4.11
员工辞退流程


51.5
销售部流程


51.5.1
销售合同审批


51.5.2
销售费用审批


51.5.3
销售项目报批


51.5.4
市场活动申请


51.5.5
销售特价申请


51.5.6
促销审批流程


51.5.7
客户订单申请


51.5.8
客户发货申请


51.5.9
销售计划审批


51.5.10
销售调价审批


51.5.11
销售业务跟进


51.5.12
销售退货申请


51.5.13
调货申请流程


51.6
采购部流程


51.6.1
采购申请表


61.6.2
供应商评估表


61.6.3
采购比价流程


61.7
仓库管理流程


61.7.1
库存报损单


61.7.2
库存报溢单


61.7.3
存料检查申请


61.8
财务部流程


61.8.1
费用报销流程


61.8.2
借款申请流程


61.8.3
款项支付申请


61.8.4
财务预算编制流程


61.8.5
财务决算编制流程


61.8.6
固定资产报废流程


71.9
生产部流程


71.9.1
新产品试产报告


71.9.2
样品改善申请表


71.9.3
物料报废单


71.9.4
样机生产流程


71.9.5
生产日报表


71.9.6
不良品维修报告


71.9.7
成品重工流程


71.9.8
物料超领单


71.9.9
工具维修联络单


71.10
客服部流程


71.10.1
客户投诉处理流程


71.10.2
客户回访单


71.10.3
客户接待表


71.10.4
维修申请单


71.11
工程部流程


71.11.1
立项申请流程


71.11.2
项目管理流程


71.11.3
工程变更通知单


71.11.4
工程变更申请单


71.12
品质管理流程


72
通达OA工作流使用说明


73
通达OA工作流使用100问


73.1
表格设计的问题


73.2
流程设计的问题


73.3
工作流委托问题


73.4
工作流查询问题


73.5
工作流监控问题


73.6
流程属性问题


73.7
流程步骤基本属性问题


83.8
流程步骤经办权限问题


83.9
流程步骤可写字段问题


83.10
流程步骤保密字段问题


83.11
流程步骤条件设置问题




